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OHJEISTUS
Todentamispalvelun tarjoajat

Johdanto

Todentamisprosessi on luotu sen varmistamiseksi, ettd TSM Suomi -vastuullisuusjarjestelmaéan sitoutuneiden yhtididen
itsearviointiraportointi on johdonmukaista, tdsmallista ja avointa. Tdma todentamispalvelujen tarjoajien ohjeistus on laadittu
varmistamaan, etta:
e jarjestelmdan sitoutuneet yhtiét noudattavat selkedé ja johdonmukaista kdytantéa todentamispalveluja ostaessaan.
e todentamispalvelun tarjoajat tayttavat vahimmaisvaatimukset ja noudattavat méaariteltyja menettelytapoja, jotta
jarjestelméén sitoutuneet yhtiét ja sidosryhmét voivat luottaa arvioinnin tuloksiin.

Maaritelmét

“Asiakas” tarkoittaa TSM Suomi -vastuullisuusjarjestelmaén sitoutunutta yhtiéta, joka tilaa todentamispalvelun tarjoajan
todentamaan yhtién suoriutumisen tason.

“TSM Suomi -vastuullisuusjarjestelméén sitoutunut yhtid” tarkoittaa kaivosyhtiéta, joka on sitoutunut noudattamaan
jarjestelmén toimintaperiaatteita.

"Néayte” voi olla dokumentti, tallenne, testitulos jne.

“Riippumaton” tarkoittaa, ettd todentamispalvelua tarjoavalla yrityksella ei saa olla omistussuhteita asiakkaaseen. Liséksi
todentaja ei saa olla sen yhtion palveluksessa, jonka itsearviointituloksia todennetaan.

"Sidosryhma” tarkoittaa yksil6a tai rynmaa, jotka katsovat heilla olevan intresseja jarjestelmaan sitoutuneen yhtién toiminnan
suhteen.

“Todentamispalvelun tarjoaja” on yritys, joka — téytettydan kaikki tdssa ohjeistuksessa maaritellyt vaatimukset — suorittaa
jarjestelméan todentamisen asiakkaan tilaamana.

“Todentaja” tarkoittaa henkilda, joka on todentamispalvelun tarjoajan palveluksessa.



Soveltaminen

Té&té ohjeistusta ja tdssé méaériteltyja vaatimuksia sovelletaan kaikkiin yrityksiin, jotka haluavat tarjota todentamispalveluja
TSM Suomi -vastuullisuusjérjestelméan sitoutuneille yhtidille.

Jérjestelmé&an sitoutuneen yhtién ja todentamispalvelun tarjoajan on varmistettava, etta kaikki
téssé ohjeistuksessa esitetyt vaatimukset tayttyvat ennen kuin todentamisen suorittamisesta laaditaan sopimus.

Vaatimukset todentamispalvelun tarjoaijille

Yrityksen, joka haluaa tarjota todentamispalveluja TSM Suomi -vastuullisuusjérjestelméan sitoutuneelle yritykselle,
on taytettava vahintdan seuraavat vaatimukset:

e  Yrityksen on harjoitettava laillista liiketoimintaa.

e  Todentajan tulee osallistua TSM:n ja Copper Markin jarjestamaan todentajille tarkoitettuun koulutukseen ja olla
hyvéksyttyjen todentajien listalla TAl olla suorittanut entisen Kestédvan kaivostoiminnan verkoston jéarjestdman
koulutuksen ja olla yllapitanyt patevyyttdén suorittamalla auditointeja véhintaan viimeisen kolmen vuoden sisalla.

e Jos todentamispalvelun tarjoaja on osa suurempaa organisaatiota, tdma yhteys on kuvattava selkeésti asiakkaalle
ennen kuin todentamisen suorittamisesta laaditaan sopimus.

e Todentamispalvelun tarjoajan ja todentajan on oltava "riippumattomia” asiakkaasta. Todentamispalvelun tarjoajan
on varmistettava, etté se ei milldan tavoin vélit4 sellaisen vaikutelman syntymista, etta palvelun tarjoajan muiden
palvelujen kaytto johtaisi asiakkaan tai sen toimintojen etuoikeutettuun kohteluun jarjestelméan todentamisen
aikana. Ennen kuin todentamisen suorittamisesta laaditaan sopimus, todentamispalvelun tarjoajan on selkeéasti
yksiloitavéa asiakkaalle kaikki asiakkaan ja palveluntarjoajan véliset ty6t, jotka liittyvat mihin tahansa jéarjestelmén
osa-alueeseen, viimeisen kolmen vuoden ajalta.

e Todentamispalvelun tarjoaja ei saa suorittaa todentamisia sellaisessa yhtidssa, jossa palveluntarjoajan

palveluksessa oleva todentamiseen osallistuva henkild on suorittanut jarjestelmaan liittyvia teknisia tai hallinnollisia

toité viimeisen kolmen vuoden aikana.

e  Todentamispalvelun tarjoajalla on oltava patevyytté ja kokemusta muiden johtamisjarjestelmien auditoinneista.

e Todentamispalvelun tarjoajalla on oikeus méaérittdd naytteenoton laajuus ja ndytekoko vakiintuneiden
auditointikaytantdjen ja ammatillisen harkinnan perusteella.

e Todentamispalvelun tarjoajan on sopimuksen yhteydessé annettava kirjallinen suostumus, etté todentamisraportti
ja / tai todentamisen lopputulos voidaan jakaa luottamuksellisesti Kaivosteollisuus ry:lle.

Tydohjelma (tyén laajuus)

Todentamispalvelun tarjoaja laatii tydohjelman, jonka tulee siséltéa seuraavat osa-alueet:

Todentamisen suunnittelu

Yhteydenpito asiakkaan kanssa ennen todentamista, jotta varmistetaan tarvittavien materiaalien ja resurssien saatavuus.
Keskustelu asiakkaan kanssa tydn laajuudesta. Tyon laajuus riippuu kaivoksen koosta, todennettavien aihealueiden
lukuméarésté seka itsearvioinnin perusteella méaaritetyista tasoluokituksista.

Todentaminen

Varmistetaan, ettd asiakkaan ilmoittama taso on yhdenmukainen todentajan paatelméan kanssa perustuen vakiintuneisiin
auditointikaytantdihin, kuten asiaankuuluvien henkildiden haastatteluihin ja asiakirjojen tarkastuksiin. Todentaja voi
harkintansa mukaan keskustella paikallisten sidosryhmien kanssa. Todentamisessa tulee kayttdd TSM Suomi -
vastuullisuusjarjestelmén arviointitydkaluja.

Todentajan tulee kirjata arviointitydkalun "kuvaus ja todisteet” -kohtaan miksi kriteeri maaritelldén kyseiselle tasolle,
erityisesti jos todennettu taso poikkeaa asiakkaan itsearvioinnin tuloksesta.



Jos todentamisessa todetaan, etté tietyn tuloskriteerin taso ei tayty vahéisesta syysté (esim. asiakirjaa ei ole paivatty), ja
todentajan seka asiakkaan mielesta yhtié voisi saavuttaa tason kokonaan suhteellisen vahalla tyolla, todentaja mydntaa
yritykselle kymmenen (10) tydpéaivaéa aikaa asian korjaamiseksi. Kymmenen tyépaivan kuluessa laitoksen on toimitettava
todentajalle todisteet siitd, ettd asia on korjattu. Todentaja tarkistaa annetut todisteet ja ilmoittaa yhtidlle kyseisen kriteerin
lopullisen tason.

Todentaminen voidaan suorittaa muiden tarkastusten tai arviointien yhteydessa, jos tata ohjeistusta ja TSM Suomi -
vastuullisuusjarjestelmén arviointitydkaluja noudatetaan.

Todentamistulosten raportointi

Todentamisraportin tulee siséltéa vahintdan lausunto, jossa vahvistetaan todennetut tulokset. Asiakkaalle toimitetaan myds
arviointity6kalut kommentteineen. Raportti toimitetaan asiakkaalle ja asiakas toimittaa todennetut tulokset Kaivosteollisuus
ry:lle, joka julkaisee tulokset yhteiskuntavastuuraportin yhteydesséa osoitteessa kaivosvastuu.fi.



